
82

１３　男女共同参画関係施策についての苦情の処理を行う体制（都道府県・政令指定都市）

第三者
機関

（男女共
同参画
に限る）

第三者
機関

（行政一
般を取り
扱う）

既存審
議会の
活用

庁内
（審議会
等の意見
聴取有）

その
他

常勤 非常勤

H13.10.1 ○ 北海道男女平等苦情処理委員 2
H14.9.1 ○ 道民生活課、各(総合)振興局環境生活課
S32.4.1 ○ 北海道立女性相談援助センター

青 森 県 H18.4.1 ○ 青森県男女共同参画審議会苦情等部会
岩 手 県 H15.4.1 ○ 岩手県男女共同参画調整委員 3

H20.11.1 ○ 行政経営推進課・県政相談室
H13.4.1 ○ 共同参画社会推進課・みやぎ男女共同参画相談室 2

秋 田 県 H14.4.1 ○ 秋田県男女共同参画審議会（苦情処理部会） 4

山 形 県 H14.11.1 ○(有) 女性・若者活躍推進課
福 島 県 H14.7.1 ○ 福島県男女共同参画推進員 2
茨 城 県 H14.4.1 ○ 茨城県男女共同参画苦情・意見処理委員会 3
栃 木 県 H15.4.1 ○ 栃木県男女共同参画審議会（苦情等調査部会）
群 馬 県 H16.9.26 ○(有) 生活こども課
埼 玉 県 H12.10.1 ○ 埼玉県男女共同参画苦情処理委員 6
千 葉 県 H18.11.20 ○ 千葉県男女共同参画苦情処理委員 6
東 京 都 H12.4.1 ○ 生活文化局都民生活部男女平等参画課
神 奈 川 県 H14.4.1 ○(有) 共生推進本部室
新 潟 県 H14.8.1 ○(有) 施策所管課

不明 ○(有) 女性活躍推進課
H13.4.1 ○(有) 女性活躍推進課 2

石 川 県 H14.4.1 ○ 石川県男女共同参画苦情処理機関 3
福 井 県 H15.4.1 ○ 地域戦略部県民活躍課
山 梨 県 S14.5.10 ○ 山梨県男女共同参画審議会苦情処理部会
長 野 県 H15.4.1 ○ 長野県男女共同参画推進指導委員 3
岐 阜 県 H15.11.1 ○(有) 健康福祉部子ども・女性局男女共同参画・女性の活躍推進課
静 岡 県 H13.7.31 ○(有) 男女共同参画課
愛 知 県 H14.10.1 ○(有) 男女共同参画推進課
三 重 県 H14.4.1 ○ 環境生活部ダイバーシティ社会推進課
滋 賀 県 H14.4.1 ○(有) 女性活躍推進課
京 都 府 H16.4.1 ○(有) 施策担当課
大 阪 府 H14.8.1 ○ 大阪府男女共同参画施策苦情処理委員 3
兵 庫 県 H14.10.1 ○ 兵庫県男女共同参画申出処理委員 3

奈 良 県 従前から各課で対応 ○ 女性活躍推進課

和 歌 山 県 H16.8.23 ○(有) 青少年・男女共同参画課
鳥 取 県 H13.4.1 ○ 鳥取県男女共同参画推進員 4
島 根 県 H14.6.1 ○ 島根県男女共同参画審議会苦情処理専門部会
岡 山 県 H14.4.1 ○(有) 県民生活部男女共同参画青少年課

広 島 県 H14.4.1 ○ 施策担当課

山 口 県 H12.10.1 ○(有) 男女共同参画課
徳 島 県 H14.4.1 ○(有) 男女参画・人権課
香 川 県 H14.5.17 ○ 香川県男女共同参画審議会(苦情処理専門委員会) 4
愛 媛 県 H14.10.1 ○ 愛媛県男女共同参画推進委員 3
高 知 県 H16.7.1 ○ こうち男女共同参画苦情調整委員 3
福 岡 県 H13.10.19 ○(有) 男女共同参画推進課
佐 賀 県 H13.4.1 ○(有) 男女参画・女性の活躍推進課 5 1
長 崎 県 H14.4.1 ○ 長崎県男女共同参画審議会（苦情処理部会） 2
熊 本 県 H14.4.1 ○(有) 環境生活部県民生活局男女参画・協働推進課

大 分 県 H14.6.1 ○ 大分県男女共同参画苦情処理委員会 2

宮 崎 県 H15.10.1 ○(有) 生活・協働・男女参画課
H14.1.1 ○(有) 男女共同参画室及び担当課
S52.4.1 ○ 広報課

沖 縄 県 H15.4.1 ○ 子ども生活福祉部女性力・平和推進課
計 14 0 7 31 0 5 61

H15.1.1 ○ 男女共同参画課
H13.1.1 ○ 札幌市オンブズマン

仙 台 市 H15.7.1 ○(有) 市民局協働まちづくり推進部男女共同参画課

さ い た ま 市 H15.10.1 ○ さいたま市男女共同参画苦情処理委員会 3
千 葉 市 H15.4.1 ○ ○ 千葉市男女共同参画苦情処理委員 2

横 浜 市 H13.7.1 ○
横浜市｢男女共同参画に関する人権侵害相談・申出制度｣専門相
談員会議

1

H11.4.1 ○(有) 市民文化局人権・男女共同参画室 3 2
H2.11.1 ○ 川崎市市民オンブズマン 5 7

相 模 原 市 H16.4.1 ○ 相模原市男女共同参画専門員 3
新 潟 市 H17.4.1 ○ 新潟市男女共同参画苦情処理委員 3
静 岡 市 H15.4.1 ○(有) 男女共同参画課
浜 松 市 H15.7.1 ○ 浜松市男女共同参画苦情処理検討委員 4
名 古 屋 市 H14.11.1 ○ 名古屋市男女平等参画苦情処理委員 3
京 都 市 H16.4.1 ○ 京都市男女共同参画苦情等処理専門員 3
大 阪 市 H15.7.1 ○ 大阪市男女共同参画苦情処理委員 3
堺 市 H14.10.1 ○ 堺市男女平等相談委員 3
神 戸 市 H15.10.1 ○ 神戸市男女共同参画苦情処理委員 6
岡 山 市 H13.10.1 ○ 岡山市男女共同参画専門委員会
広 島 市 H13.9.28 ○(有) 男女共同参画課
福 岡 市 H16.10.1 ○ 福岡市男女共同参画審議会（苦情処理部会） 5
北 九 州 市 H14.4.1 ○ 総務局男女共同参画推進課 3
熊 本 市 H21.4.1 ○(有) 男女共同参画課

計 11 2 2 8 0 12 47

0 17 108

北 海 道

合 計 25 2 9
39

(自治体数は

35)

処理体制の類型

川 崎 市

鹿 児 島 県

札 幌 市

宮 城 県
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（令和３年4月1日現在）

総数
前年度
以前
受付

当該
年度
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総数
処理済
（回答
済）

非該当
その他

未処理

第三者機
関・審議会
等にかけて
処理した苦

情

その他(男女
共同参画担当
課やｾﾝﾀｰセ
ンター等のみ
で処理したも

のなど)

道民生活課
道民生活課、各(総合)振興局環境生活課
北海道立女性相談援助センター
青少年・男女共同参画課 青 森 県
若者女性協働推進室 岩 手 県
宮城県政相談室・県民サービスセンター
みやぎ男女共同参画相談室

次世代・女性活躍支援課、男女共同参画センター、各地域振興局 秋 田 県

女性・若者活躍推進課 山 形 県
福島県男女共生センター 福 島 県
茨城県ダイバーシティ推進センター 茨 城 県
県民生活部人権・青少年男女参画課 栃 木 県
生活こども課 群 馬 県
県民生活部男女共同参画課 埼 玉 県
千葉県男女共同参画センター 千 葉 県
生活文化局都民生活部男女平等参画課 2 2 2 2 2 東 京 都
男女共同参画施策提案等受付窓口 神 奈 川 県
男女平等社会推進課 新 潟 県
女性活躍推進課 1 1 1 1 1
富山県民共生センター
県民文化スポーツ部男女共同参画課 石 川 県
地域戦略部県民活躍課 福 井 県
県民生活総務課 山 梨 県
人権・男女共同参画課 長 野 県
健康福祉部子ども・女性局男女共同参画・女性の活躍推進課 岐 阜 県
男女共同参画課 1 1 1 1 1 静 岡 県
男女共同参画推進課 愛 知 県
環境生活部ダイバーシティ社会推進課 三 重 県
女性活躍推進課 滋 賀 県
男女共同参画担当課及び施策担当課 京 都 府
男女参画・府民協働課 大 阪 府
男女共同参画申出処理委員事務局 兵 庫 県
広報広聴課、女性活躍推進課、女性センター、性暴力被害者サポート
センター、中央こども家庭相談センター

4 4 4 4 4 奈 良 県

青少年・男女共同参画課 和 歌 山 県
鳥取県男女共同参画センター 1 1 1 1 1 鳥 取 県
女性活躍推進課 島 根 県
県民生活部男女共同参画青少年課 岡 山 県
わたしらしい生き方応援課、施策担当課、ブランド・コミュニ
ケーション戦略チーム

広 島 県

男女共同参画課、県民相談室 1 1 1 1 1 山 口 県
男女参画・人権課、徳島県男女共同参画総合支援センター 徳 島 県
政策部男女参画・県民活動課 香 川 県
男女共同参画推進委員事務局 愛 媛 県
子ども・福祉政策部人権・男女共同参画課 高 知 県
男女共同参画推進課 福 岡 県
男女参画・女性の活躍推進課、県民総合相談・情報提供窓口 佐 賀 県
男女参画・女性活躍推進室 長 崎 県
男女参画・協働推進課、各地域振興局 熊 本 県
生活環境部県民生活・男女共同参画課、大分県消費生活・男女共
同参画プラザ

大 分 県

生活・協働・男女参画課 宮 崎 県
男女共同参画室及び担当課
広報課
子ども生活福祉部女性力・平和推進課 沖 縄 県

10 1 9 10 10 0 0 1 9 計
男女共同参画課、札幌市男女共同参画センター
札幌市オンブズマン
男女共同参画課、仙台市男女共同参画共同推進センター「エル・
ソーラ仙台」

仙 台 市

人権政策・男女共同参画課 さ い た ま 市
男女共同参画課 千 葉 市
男女共同参画センター横浜 相談センター(指定管理者　横浜市男
女共同参画推進協会)

1 1 1 1 1 横 浜 市

市民文化局人権・男女共同参画室
川崎市市民オンブズマン事務局
人権・男女共同参画課 相 模 原 市
男女共同参画課 新 潟 市
男女共同参画課 静 岡 市
ＵＤ・男女共同参画課 浜 松 市
スポーツ市民局市民生活部男女平等参画推進室 名 古 屋 市
京都市男女共同参画センター 京 都 市
市民局ダイバーシティ推進室男女共同参画課 大 阪 市
男女共同参画推進課 堺 市
企画調整局企画課男女共同参画センター 神 戸 市
市民協働局市民協働部女性が輝くまちづくり推進課 岡 山 市
男女共同参画課 広 島 市
男女共同参画課 福 岡 市
総務局男女共同参画推進課 北 九 州 市
男女共同参画課 熊 本 市

1 1 0 1 1 0 0 1 0 計

北 海 道

11 2 9 合 計2 9 11 11

川 崎 市

札 幌 市

0 0

受付状況(令和２年度) 処理状況（令和２年度）

都道府県
政令指定

都市

宮 城 県

左記処理件数の内訳

鹿 児 島 県

富 山 県

受付窓口


	13苦情処理体制

