
相談窓口の設置事業 【福岡県朝倉市】

地域の実情と課題

連携団体

今後の課題事業の効果

目的・目標

事業の特徴

個別事業費 ３，７３１ 千円

交付金額 １，８６５ 千円

事業番号 １

あすみん相談・寄り添い相談
令和2年4月から「あすみん相談」として、就業等様々な問題・困
難を抱えている方への相談窓口（電話、予約面談）を開設。
令和6年度から、第3水曜日の17時から19時までの夜間相談窓
口、及び、第1土曜日に完全予約制の相談窓口を「あすみん相
談」に追加。
また、「寄り添い支援相談」として、第3水曜日に面接相談員と職
員2人で各コミュニティを巡回することとした。

・市民には「男女の固定的性別役割分担意識」や男女不平等な
慣習や慣行が残っている。
・女性の就業率は50.06％で、男性の71.10％と比較して低く、女
性の収入は男性に比較して低い。

・面接相談員の年間相談件数は令和５年度１２２件、令和６年度
１８９件、令和７年度２０８件であり、相談者は様々な課題や困難
を抱えている。

相談することにより、問題・困難を抱えている女性が自分自身の
現状を把握し、整理し、今後どうしたいかを考えて、次の行動に
移すことができた。
年間約200人の相談を受けており、昨年度より増加。1人で複数

回電話する相談者があり、述べ相談回数が増加している一面も
ある。

朝倉市において身近で気軽に相談をできる機会を増やすことで、
生き方や経済的な不安が和らぎ、就業等何らかの支援に繋がる
ことを目的とする。

居住支援事業所、ハローワーク、病院（精神科）、コミュニティ協
議会

相談者からの、シェルターに入る程緊急ではないが、一時的に
家庭から離れたいという要望に応える方法がなく、家庭へ帰して
いる。相談者が安全な場所で今後のことを考えられるような、居
場所が必要。

目標・KPI 目標 実績 達成率

事業目標 相談延べ人数 140人 208人 149%

事業KPI 相談延べ人数 140人 208人 149%



事業の概要

●あすみん相談
平日 9:00～16:00
夜間 第3水曜日 17:00～19:00
休日 第1土曜日（予約制）

面接相談員1名を配置し、就業等様々な問題・困難を抱えている方への相談窓口（電話、予約面談）を開設。

●寄り添い相談
巡回 第3水曜日 各コミュニティ年1回ずつ
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