
多様な困難や不安を抱える女性に対する相談等実施事業 【茨城県つくばみらい市】

地域の実情と課題

連携団体

今後の課題事業の効果

目的・目標

事業の特徴

個別事業費 １，４３６ 千円

交付金額 １，０７７ 千円

事業番号 ①

女性が抱える様々な悩みについて、女性相談を実施してきたが、
多様な困難や不安を抱える女性の実情を把握するまでには至っ
ていない。

多様な困難や不安を抱える女性に対し、相談による支援を行い、
必要な行政サービスへと繋ぐことで、社会とのつながりの回復を
促す必要がある。

多様な困難や不安を抱える女性の実情を把握し、相談等による
支援で社会とのつながりを回復できるよう促す。
【目標】
・電話・面接相談 月２回、延べ２４回実施

①面接相談のほか、専用ダイヤルによる電話相談を実施
②専門的知見を有するNPO法人に事業を委託し、対応

委託先のＮＰＯ法人と連携・調整を行いながら事業を実施し、
行政だけでは手が届きにくい要支援者に対して、柔軟な支援
を行った。
茨城労働局に事業チラシを設置し、広報を行った。

電話・面接相談を実施し、多様な困難や不安を抱える女性の実情
把握や、支援が必要にも拘らず、支援を受けることができない要
支援者に対して、柔軟な支援を行うことができた。

女性が様々な悩みを抱え、支援を必要としていることがわか
り、広報紙・市ホームページのほか、ＳＮＳも活用し周知を実
施したが、相談に至らないケースも多くあると思われるため、
引き続き、きめ細やかな周知が必要である。

次年度は、別部署で相談業務を実施することとなったが、継
続的な支援を希望する者もいるため、相談の経過等の情報
共有が必要である。



事業の概要

『ほっとステーション・みらい～女性のための相談室～』開設

・月２回、火曜日の１０時～１５時
・面接・専用ダイヤルでの相談で、女性のさまざまな悩みを受付
・市外在住の相談員２名で対応
・市内各コミュニティセンターを巡回
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