
配偶者暴力相談支援センターにおける相談件数等調査
の拡充について

○相談の種類（来所・電話・その他）別相談件数
・性別、加害者との関係別

○施設の種類別相談件数
・相談の種類別、性別

○日本語が十分に話せない被害者からの相談件数
・性別、言語別

○障害者である被害者からの相談件数
・性別、相談の種類別、障害の種類別

○調査対象：全国の配偶者暴力相談支援センターで受け付けた相談

○調査時期：平成２８年度前半の２週間

○調査項目：現在の調査項目に加え、以下の項目を調査

・相談の具体的な内容

・一時保護等を本人が希望した案件への対応の有無

・一時保護等で対応しなかった場合の理由

・他の関係機関との連携状況（紹介、同行支援）等の件数

○相談の具体的な内容別の相談件数が不明

・身体的暴行、心理的攻撃、経済的圧迫、性的強要等の暴力の種類、児童に関
する相談、加害者更生に関する相談

○一時保護等を本人が希望した案件への対応状況の把握が不明

・対応の有無、対応しなかった場合の理由

○他の関係機関との連携状況が不明

・他の関係機関を紹介した件数、他の関係機関に同行支援を行った件数

より適切な被害者支援に結び付けるため、平成２８年度はまず２週間の試行調査

を実施し、調査上の課題を整理する。

現在の相談件数等調査で把握している項目

課題

試行調査（案）
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