
平成24年４月１日～25年３月31日の間の、223か所のセンターにおける相談件数等を集計した。

１．相談件数

（１）相談の種類別相談件数

届出あり 届出なし
届出有無

不明

総数 89,490 88,425 1,065 89,490 73,170 4,197 1,838 10,285

来所 25,250 25,094 156 25,250 20,174 1,570 142 3,364

電話 60,686 59,815 871 60,686 50,519 2,438 1,680 6,049

その他 3,554 3,516 38 3,554 2,477 189 16 872

（２）施設の種類別相談件数

来所 電話 その他 女 男

223 89,490 25,250 60,686 3,554 89,490 88,425 1,065

52 42,736 11,133 30,780 823 42,736 42,306 430

24 14,991 5,018 8,851 1,122 14,991 14,787 204

84 9,866 3,624 5,402 840 9,866 9,776 90

11 2,946 884 2,017 45 2,946 2,900 46

52 18,951 4,591 13,636 724 18,951 18,656 295

２．第１４条第２項に基づき裁判所から書面提出を求められた件数

1,288

３．第１４条第３項に基づき裁判所から更なる説明を求められた件数

15

４．第６条による通報を受けた件数

7,297

 ５．日本語が十分に話せない被害者からの相談件数

　「１．相談件数」のうち、日本語が十分に話せない被害者について、国籍にかかわらず被害者が主に話す言語で集計した。

（１）相談の種類別日本語が十分に話せない被害者からの相談件数

女 男 英語 スペイン語 タイ語 タガログ語 韓国語 中国語 ロシア語 ポルトガル語 その他 不明

総数 1,750 1,736 14 1,750 121 93 178 715 61 338 37 56 120 31

来所 634 631 3 634 55 31 33 282 23 104 12 22 59 13

電話 962 951 11 962 55 61 139 394 37 164 12 33 49 18

その他 154 154 0 154 11 1 6 39 1 70 13 1 12 0

６．障害者である被害者からの相談件数

　「１．相談件数」のうち、被害者が障害者であることが把握できたものについて集計した。

（１）相談の種類別障害者である被害者からの相談件数

女 男 小　計 視覚障害
聴覚・平衡
機能の障害

音声・言語・
そしゃく機能

の障害
肢体不自由

その他の
身体障害

総数 4,206 4,172 34 4,206 3,580 626 75 89 16 239 207

来所 1,151 1,146 5 1,151 885 266 39 58 10 84 75

電話 2,948 2,919 29 2,948 2,618 330 31 24 2 149 124

その他 107 107 0 107 77 30 5 7 4 6 8

７．交際相手からの暴力に関する相談件数

女 男

総数 3,484 3,436 48 674

　「１．相談件数」に計上されない交際相手からの暴力に関する相談の件数を集計した。
　また、「通報」は「４．第６条による通報を受けた件数」に計上されない交際相手からの暴力に関する被害者の親族等、被害者以外の者からの相談件数を集計した。
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配偶者暴力相談支援センターにおける配偶者からの暴力が関係する相談件数等の結果について（平成２４年度分）

（平成25年７月24日　内閣府男女共同参画局）
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平成24年４月１日～25年３月31日の間の、223か所のセンターにおける相談件数等を集計した。

１．相談件数

（３）都道府県別相談件数

来所 電話 その他 女 男

全　国 223 89,490 25,250 60,686 3,554 89,490 88,425 1,065

北海道 19 2,628 502 2,122 4 2,628 2,593 35

青　森 8 715 242 442 31 715 708 7

岩　手 12 1,504 844 617 43 1,504 1,480 24

宮　城 2 701 250 450 1 701 697 4

秋　田 6 1,114 372 616 126 1,114 1,113 1

山　形 5 403 205 187 11 403 398 5

福　島 9 1,444 522 826 96 1,444 1,434 10

茨　城 2 1,067 335 705 27 1,067 1,051 16

栃　木 3 1,260 317 938 5 1,260 1,252 8

群　馬 2 1,906 360 1,543 3 1,906 1,901 5

埼　玉 8 2,660 873 1,772 15 2,660 2,630 30

千　葉 17 6,241 1,743 4,498 0 6,241 6,193 48

東　京 4 8,400 1,465 6,935 0 8,400 8,258 142

神奈川 4 5,481 623 4,629 229 5,481 5,345 136

新　潟 3 1,065 236 753 76 1,065 1,055 10

富　山 2 2,323 686 1,489 148 2,323 2,321 2

石　川 2 1,760 674 1,086 0 1,760 1,755 5

福　井 8 1,293 346 917 30 1,293 1,285 8

山　梨 2 894 306 577 11 894 887 7

長　野 2 462 96 312 54 462 451 11

岐　阜 9 1,051 353 689 9 1,051 1,044 7

静　岡 2 1,418 375 1,024 19 1,418 1,406 12

愛　知 2 2,859 883 1,831 145 2,859 2,835 24

三　重 1 292 115 170 7 292 290 2

滋　賀 3 948 306 637 5 948 923 25

京　都 4 4,692 1,010 3,620 62 4,692 4,640 52

大　阪 10 5,256 1,222 3,958 76 5,256 5,181 75

兵　庫 9 4,947 1,479 3,124 344 4,947 4,843 104

奈　良 1 614 159 453 2 614 595 19

和歌山 1 523 95 428 0 523 509 14

鳥　取 3 599 322 228 49 599 596 3

島　根 2 986 532 417 37 986 980 6

岡　山 4 2,936 1,208 1,683 45 2,936 2,884 52

広　島 4 1,374 496 826 52 1,374 1,357 17

山　口 2 450 179 271 0 450 436 14

徳　島 4 4,486 954 2,331 1,201 4,486 4,435 51

香　川 1 430 89 314 27 430 428 2

愛　媛 2 485 200 283 2 485 482 3

高　知 1 532 277 242 13 532 527 5

福　岡 12 3,409 1,139 2,001 269 3,409 3,383 26

佐　賀 2 1,462 695 767 0 1,462 1,462 0

長　崎 4 1,359 667 670 22 1,359 1,355 4

熊　本 1 684 207 477 0 684 667 17

大　分 2 873 263 560 50 873 870 3

宮　崎 1 363 101 262 0 363 362 1

鹿児島 10 830 258 562 10 830 819 11

沖　縄 6 2,311 669 1,444 198 2,311 2,309 2

配偶者暴力相談支援センターにおける配偶者からの暴力が関係する相談件数等の結果について（平成２４年度分）

（平成25年７月24日　内閣府男女共同参画局）
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