
地域の実情と課題

連携団体

今後の課題事業の効果

女性活躍を推進するための起業・再就職等の支援、市内企業向け啓発等事業
【兵庫県西宮市】

目的・目標

事業の特徴

平成29（2017）年度に行った「男女共同参画に関する市民
意識調査」において、就労していない30代〜40代の女性
のうち約80％に就労意欲があり、就職や起業など何らか

の形で働きたいという希望があった。また、事業所意識調
査において、市に求める支援として、「事業所向け研修
会・セミナー」を希望する企業が55.1％であった。

参加者の満足度は目標を達成し、対象となる女性
のニーズや企業の実情に応じた内容設定が功を
奏した。「踏み出せずにいた一歩を踏み出すことが
できた」や「学んだ内容を活かしたい。フォローアッ
プをしてほしい」などの声があり、次に繋がるような
効果的な取組であった。

・ＨＰ、広報誌、フェイスブック、折込チラシ、企業訪問など
多様な手法で事業の周知を図ったが、参加者が少ないも
のもあり、必要な層にいかに届けるかが課題。
・他機関や他部署と連携強化。

・受講者へのフォローアップ（学んだ内容を実践する機会
の提供等）をいかに実施していくか。

メインターゲットは30代～50代の女性。

①女性の再就職や起業等へのチャレンジを支援するための相
談事業【託児付】

②起業の基礎からイベントへの出店までトータルで支援する
講座や働きづらさを抱えている女性の支援講座【託児付】

③実施を希望する企業のニーズに応じた女性活躍推進のた
めの研修・セミナーの実施

西宮市男女共同参画推進委員会
西宮商工会議所
西宮若者サポートステーション
西宮公共職業安定所
兵庫県

課題を抱えた女性のニーズにきめ細かに対応し、相談～
就職や起業までトータルで支援。また、現在就労中の女
性に対しては、企業向けの研修を実施。男性社員も含め
た意識啓発を行い、女性が活躍できる環境整備を行った。
相談事業は93.1%（目標90%）、講座は82.4%（目標75%）、
企業向け研修は83.0%（目標70%）の満足度であった。



事業の概要

①女性のためのチャレンジ相談【託児付】

②女性活躍推進講座【託児付】

③企業・事業所向け講師派遣・研修事業

■女性キャリアコンサルタントによる女性のためのチャレンジ相談を実施し、再就職、起業、地域貢献など、女性
の幅広いチャレンジを支援。
■必要に応じてハローワークや西宮市商工会議所などのより専門的な機関への紹介を行う。
■相談者が希望する場合は単発での相談とせず、定期的な相談も可能。
■相談後にアンケートを行い、相談者の満足度やニーズを把握

■非正規、求職中、起業したい女性をメインターゲットに、「自分らしく
働く」ことを支援する多様な講座を開催。

■起業支援講座は起業を検討中の初心者から、すでに起業している
女性までを対象に、ステップアップ形式の連続講座として開催。

■受講生相互の「つながり」支援、ステップアップ、フォローアップとし
ての「チャレンジショップ」を実施。

■非正規で働く人など働きづらさを抱えている女性の支援や、地域等
での女性活躍を支援する講座を開催。

■市内に本支店を置く企業等（学校法人や社福法人等も可）を対象とした研修の実施。実
施希望者を募り、申し込んだ企業のニーズや現状をヒアリングした上で実施。
■令和元年度は「ワーク・ライフバランス」、「ハラスメント防止」の研修を実施。

■「ワークライフバランス」は、自分自身のワークライフバランスだけでなく、部下のワーク
ライフバランスを考えること、また男女共同参画及び女性活躍の視点をもってマネジメント
することの重要性を啓発。

■「ハラスメント防止」については、セクハラ・パワハラを重点ポイントに設定。ハラスメント
対策は女性活躍推進の基礎だと学んだ。弁護士による実施のため、法的対応や具体例
にも触れたため、理解が深まったとの声があった。
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