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• １）調査名 女性の再チャレンジ支援ポータルサイトの構築に向けた事前ニーズ
調査

• ２）調査目的 再チャレンジしたい女性が必要な情報を入手できるポータルサイト
構築のための情報ニーズを収集する

• ３）調査手法 インターネットアンケート

• ４）調査対象者 女性（18～55歳）
現在無職で就業の意向があり、かつ下記１または２に該当する方
条件① 現在子どもがいるか、近い将来子どもを産む予定
条件② 現在家族（親、配偶者など）の介護をしている

• ５）対象エリア 全国

• ６）サンプル数 1,000サンプル

• ７）設問数 29問

• ８）調査期間 2006年3月16日～20日

• ９）調査実施機関 インターネット調査会社

■■「「女性の再チャレンジ支援ポータルサイト女性の再チャレンジ支援ポータルサイト」の構築に向けた事前調査概要」の構築に向けた事前調査概要
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■１－３■１－３ 調査結果調査結果 ■１－３－１■１－３－１ サマリー（１）サマリー（１）
＜女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについて＞＜女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについて＞

Ｑ21　■女性の再就業支援ポータルサイト
興味・関心度
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Ｑ22　■女性の再就業支援ポータルサイト
欲しい支援情報
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■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについての「興味・関心度」は「かなり興味・関心がある」＋「興
味・関心がある」の合計で7７%に達しており、再チャレンジサイトへの「興味・関心」が高いことがうかがえる。

■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しい情報は「再就職支援情報」が７1%で最も多い。次いで
「子育て支援情報」、「資格や技術のスキルアップ情報」が50%前後で上位を占めている。

■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについての「興味・関心度」は「かなり興味・関心がある」＋「興
味・関心がある」の合計で7７%に達しており、再チャレンジサイトへの「興味・関心」が高いことがうかがえる。

■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しい情報は「再就職支援情報」が７1%で最も多い。次いで
「子育て支援情報」、「資格や技術のスキルアップ情報」が50%前後で上位を占めている。
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■１－３－■１－３－２２ サマリー（サマリー（２２）＜女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについて＞）＜女性の再チャレンジ支援ポータルサイトについて＞

■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しい支援機関の情報として多かったのは「公的機関の支援
情報」で全体の90%弱に達する。次いで「民間企業の支援情報（有料のものも含む）」を望む声が多く、
全体の約半数を占めている。
■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しいコンテンツや機能は「各種Q&A」をトップに、「最新の関連
ニュース・トピックス」「体験者の 談話」「実践的ノウハウの解説」「支援機関のサービス」などが上位に挙げ
られている。

■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しい支援機関の情報として多かったのは「公的機関の支援
情報」で全体の90%弱に達する。次いで「民間企業の支援情報（有料のものも含む）」を望む声が多く、
全体の約半数を占めている。
■女性の再チャレンジ支援ポータルサイトに欲しいコンテンツや機能は「各種Q&A」をトップに、「最新の関連
ニュース・トピックス」「体験者の 談話」「実践的ノウハウの解説」「支援機関のサービス」などが上位に挙げ
られている。
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Ｑ23 ■女性の再就業支援ポータルサイト
欲しい支援機関等の情報

Ｑ24　■女性の再就業支援ポータルサイト
　欲しいコンテンツ機能
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適職診断

支援者のアドバイスなど

個別カウンセリング

関連する法律・制度

掲示板・電子会議室

メールマガジン
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ユーザーへ親しみを感じさせるポータルサイトユーザーへ親しみを感じさせるポータルサイト
視覚的アピール
全体的に明るくアクティブな印象を与えるサイト配色等を。

写真やイラストなどで、見る人の興味の喚起を。

文章の表現方法
勇気を与える、モチベーションアップ、共感、仲間意識などが湧く言い回しをでき

るだけ取り入れる。

情報提供方式の工夫
公的支援機関の情報を中心として、目的別（支援機関別、カテゴリー別、地域別）メニュー選

択のしやすさを工夫。

内容（コンテンツ）をＱ＆Ａ、支援機関、体験事例、ノウハウ、解説などニーズに応じて示す。

参加型
自分の経験やノウハウなどを投稿する企画や意見の募集などの参加型コンテンツを取り入れる。

（検討中）

経験・知識の共有化
自分と同じような境遇・環境の人による身近な事例やＱ＆Ａを提供。

※ポータルとは、「元々ポータルとは、港(port)から派生した言葉で、門や入口を表し、
特に豪華な堂々とした門に使われた言葉。この事から、ウェブにアクセスするために、
様々なコンテンツ（内容）を有する、巨大なサイトをポータルサイトというようになった。
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支援機関情報支援機関情報

参加型コンテンツ参加型コンテンツ

カテゴリー情報＆事例カテゴリー情報＆事例

トップ画面イメージ
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トップページトップページ
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再就職（パート・契約・派遣含む）再就職（パート・契約・派遣含む）

子育て・両立子育て・両立

メンタルケアメンタルケア知る知る

学ぶ・スキルアップ学ぶ・スキルアップ

在宅就業（内職・請負含む）在宅就業（内職・請負含む）

起業（ＳＯＨＯ・在宅ワーク含む）起業（ＳＯＨＯ・在宅ワーク含む）

カテゴリー別に探すカテゴリー別に探す

全国の地域で探す全国の地域で探す

キーワードで探すキーワードで探す

事例検索事例検索 Ｑ＆Ａ検索Ｑ＆Ａ検索

リンク情報を主体とした

情報整理

・モデル事例集
・チャレンジ日記
・ユーザーの知恵

・モデル事例集

・Ｑ＆Ａ集

・Webインタビュー

・応援メッセージ

お知らせ・トピックスお知らせ・トピックス

ｲﾍﾞﾝﾄ・ｾﾐﾅｰを探す（Ｐ）ｲﾍﾞﾝﾄ・ｾﾐﾅｰを探す（Ｐ）

サイトの全体構成サイトの全体構成イメージイメージ

モデル事例紹介モデル事例紹介

ビバ チャレンジ広場ビバ チャレンジ広場

キャンペーン企画（Ｐ）キャンペーン企画（Ｐ）

事例一般募集(P)事例一般募集(P)

ご意見募集ご意見募集

・公的支援機関の主なスキル
アップ支援

・働く女性の法律ガイド

・公的機関の相談窓口
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トップページトップページ
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カテゴリー別に探すカテゴリー別に探す

全国の地域で探す全国の地域で探す

キーワードで探すキーワードで探す

リンク情報を主体とし、

検索視点での情報整理

お知らせ・トピックスお知らせ・トピックス

ｲﾍﾞﾝﾄ・ｾﾐﾅｰを探す（Ｐ）ｲﾍﾞﾝﾄ・ｾﾐﾅｰを探す（Ｐ）

茨城

栃木

群馬

埼玉

千葉

東京

神奈川

新潟

富山

石川

福井

山梨

長野

岐阜

静岡

愛知

三重

滋賀

京都

大阪

兵庫

奈良

和歌山

徳島

香川

愛媛

高知

福岡

佐賀

長崎

熊本

大分

宮崎

鹿児島

沖縄

鳥取

島根

岡山

広島

山口

北海道

青森

岩手

宮城

秋田

山形

福島

支援機関検索支援機関検索

政府（関係政府（関係府省府省））からのお知らせからのお知らせ

政府の施策、法律・計画・会議、
方針・概要など・・・

お近くのお近くのハローワークハローワーク

を探すを探す

お近くのお近くのファミリーサポートファミリーサポート

センターセンターを探すを探す

お近くのお近くのイベント・セミイベント・セミ

ナー情報ナー情報を探す（カレンを探す（カレン

ダー式ダー式掲載方法掲載方法も検討も検討
（Ｐ）（Ｐ）））

サイトの全体構成サイトの全体構成（支援機関情報）（支援機関情報）※※公的機関中心公的機関中心

ファミリーサポートセンター

①

②③④⑤
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トップページトップページ
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再就職（パート・契約・派遣含む）再就職（パート・契約・派遣含む）

子育て・両立子育て・両立

メンタルケアメンタルケア知る知る

学ぶ・スキルアップ学ぶ・スキルアップ

在宅就業（内職・請負含む）在宅就業（内職・請負含む）

起業（ＳＯＨＯ・在宅ワーク含む）起業（ＳＯＨＯ・在宅ワーク含む）

サイトの全体構成サイトの全体構成（カテゴリー情報＆事例）（カテゴリー情報＆事例）

起業といっても、いろいろあります。起業といっても、いろいろあります。

起業といっても、会社を起こすだけが起業ではありません。もっと「できることから」始める・・・例え
ば・・・☆ＳＯＨＯを立ち上げる（事務所・教室・ワークショップ）、☆ネットショップを立ち上げ
る・・・ここでは、自分が主体になって事業を行うことを起業と定義し、起業を紹介します。

ＷｅｂインタビューＷｅｂインタビュー

女性起業家たちのサクセスストーリー「起業 その成功と失敗の境界線」

事例集事例集

上記であげたいろんなタイプの起業の事例を紹介します。

Ｑ＆Ａ集Ｑ＆Ａ集

例 国民生活金融公庫について教えてください。

例 女性に有利な助成金制度を利用したい

例 ベンチャー企業への融資・助成を教えてください。 ・・・など

働きながら子供を育てる・・・どんな方法があるの？働きながら子供を育てる・・・どんな方法があるの？

仕事を探すのと同じくらい大切なのが、子どもの預け先を探すことです。

保育のスタートを切ろうとする新米ママのための保育応援情報を提供します。

①どうやって預け先を探す？ 「幼稚園の場合」「保育園の場合」

②入園できる保育園が見つからない場合、その他の子育て支援情報を探す・・・

ＷｅｂインタビューＷｅｂインタビュー

【両立ママ編】「あなたにとっていままでに一番のピンチと脱出法とは？」

両立で頑張る仲間や先輩の生活・仕事のヒントで勇気付ける企画。
【保育士・保育ママ】「ちょっと待って、子どもはママをこう見ています」

保育士など他人に子供を預けることに対する抵抗感を軽減させるための企画
例 幼稚園でお友達とけんかした日、ママに言ってほしい言葉

事例集（事例集（再チャレンジママの両立作戦ヒント集再チャレンジママの両立作戦ヒント集））

例 例 スケジュール管理のコツ 私は掃除・洗濯時間まで自己管理

例 パートナー徹底活用術 料理・洗濯・掃除・育児を点数制夫と分担

Ｑ＆Ａ集Ｑ＆Ａ集

例 保育園に入れない場合、再就職は断念すべきでしょうか？

例 再就職後、突然の出張命令。子どもの保育は？

例 子どもが朝から発熱、大事な会議、緊急事態を乗り切る方法は？

例 子どもが何歳のとき、子離れするのがいいのでしょうか？

・・・・など
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トップページトップページ
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サイトの全体構成サイトの全体構成（参加型コンテンツ）（参加型コンテンツ）※※検討中検討中

モデル事例紹介モデル事例紹介

ビバ チャレンジ広場ビバ チャレンジ広場

キャンペーン企画（Ｐ）キャンペーン企画（Ｐ）

事例一般募集(P)事例一般募集(P)

ご意見募集ご意見募集

子育て中の経験をヒントに
起業したファイナンシャル
プランナー企業

代表 山○ ○子さん

200６年５月掲載

＊＊＊勤務

○○さん ＊＊歳

200６年４月掲載

＊＊＊勤務

○○さん ＊＊歳

事例データベース検索事例データベース検索

いろんな人のいろんな事例
が検索できます！

内閣府「再チャレンジ支援
地域モデル事業」指定地
域等に協力依頼

【例】期間限定！ 投稿広場

「アイデア大募集！あなたの自慢の両立作戦ヒント集」

時間の使い方の工夫、家事・育児の手抜き策、夫・家
族の協力抱き込み作戦、ストレス発散作戦などな
ど・・・。

「これ」があったから両立できた、あるいは両立続行中
の方のオリジナルアイディアをメールで募集します。

（採用されたメッセージは、匿名で掲載させていただき
ます。）

内閣府「チャレンジ
賞受賞者」

関係省、都道府県
推薦事例


